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2 Bevor Sie beginnen... 

Beachten Sie bitte folgende Hinweise: 

Á Diese Dokumentation setzt voraus, dass Sie mit Ihrem Computer und dessen 

Betriebssystem vertraut sind. Benutzen Sie in diesem Zusammenhang die 

Dokumentationen zu Ihrem Betriebssystem. 

Á Die in dieser Dokumentation dargestellten Menüs, Menübefehle und Programm-

eigenschaften basieren auf einer Programm-Vollversion mit allen lizenzierbaren 

Programmmodulen sowie Administratorrechten. 

Á Auf Grund der festgelegten Rechtekonfiguration stehen Ihnen eventuell nicht alle 

beschriebenen Funktionalitäten zur Verfügung. 

Á Die Abbildungen in dieser Dokumentation können von den entsprechenden Dialog-

feldern Ihrer aktuellen Programmversion abweichen. Das beeinflusst nicht Ihre Arbeit 

mit der beschriebenen Software. 

 

Zur besseren Verständlichkeit werden in dieser Dokumentation folgende Schriftauszeichnungen 

verwendet: 

Á GROSSBUCHSTABEN  für Menübefehle 

Á KAPITÄLCHEN  für Registerkarten, Felder und Schaltflächen 

Á [Eckige Klammern]  für Tasten und Tastenkombinationen 

Á Fette Schrift  für Hervorhebungen im Text 

Á Kursive Schrift  für Eingabewerte des Benutzers 

 

Die folgenden Symbole am Seitenrand erleichtern Ihnen die Orientierung in dieser 

Dokumentation: 

 

Besondere Informationen zur Programmbedienung. 

 

Warnhinweise bei Aktionen, die unerwünschte Wirkungen haben können. 

 

Tipps und Tricks, die Ihnen die Arbeit erleichtern können. 

 

Häufig gestellte Fragen und Problemsituationen. 

ii  

ĆĆ  

ċċ  

ss  
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3 Allgemeine Funktionalität 

Das Programm Vergabe24 Bieterassistent ermöglicht Ihnen die Vergabeunterlagen in digitaler 

Form von der Vergabeplattform herunterzuladen und anschließend zu bearbeiten. 

Vergabe24 Bieterassistent unterstützt Sie bei der Zusammenstellung der Angebotsdaten und 

bietet Ihnen die Möglichkeit ein verschlüsseltes Angebot, nach dem deutschen und 

österreichischen Signaturgesetz qualifiziert bzw. fortgeschritten signiert, auf die 

Vergabeplattform Ihres öffentlichen Auftraggebers zu übertragen. 

Voraussetzung zur rechtskonformen Signierung eines Angebots ist entweder der Besitz einer 

fortgeschrittenen digitalen Signatur mit Soft-Zertifikat oder einer qualifizierten digitalen Signatur 

nach dem deutschen Signaturgesetz und der dazugehörigen PIN-Nummer. Dafür benötigen Sie 

ein Kartenlesegerät und eine Signaturkarte. 

Es werden alle von den bekannten Zertifizierungsdienstanbietern (ZDA) ausgestellten Soft-

Zertifikate erkannt. Bei folgenden ZDA können Sie beispielsweise ein fortgeschrittenes Zertifikat 

beantragen. 

Á SIGNTRUST https://zertifikate.allgeier.com/vergabe/ 

Á S-TRUST http://www.sparkassen-shop.de/evergabe. 

Á D-TRUST https://www.d-trust.net/produkte/d-trust-softtoken/ 

 

Eine Liste der unterstützten Signaturkarten und Kartenlesegeräte für die Vergabeplattformen 

mit dem Governikus-Verfahren finden Sie im Internet unter 

http://www.bos-bremen.de/de/ 

Bitte installieren Sie die für Signaturkarte und Kartenlesegerät nötigen Treiber und Hilfspro-

gramme gemäß den Anweisungen des Herstellers bzw. Trustcenters, bevor Sie das Programm 

Vergabe24 Bieterassistent einrichten. 

Für alle Kartenleser ist stets der aktuellste Treiber zu installieren! Bitte beachten Sie, dass keine 

Kartenleser mit COM-Port verwendet werden können.  

Die Angebotsdateien werden - falls erforderlich - mit einer Signatur versehen und anschließend 

über einen geeigneten Verschlüsselungsmechanismus verschlüsselt, noch bevor die Verbin-

dung zur Plattform hergestellt und die Angebotsdaten übertragen werden. Die Verschlüsselung 

erfolgt mit 1024 Bit Schlüsseln.  

Die Anwendung Vergabe24 Bieterassistent steht als Download auf der Vergabeplattform zur 

Verfügung. Verwenden Sie das Programm Vergabe24 Bieterassistent auch zur Bearbeitung 

und zum Ausdrucken der Vergabeunterlagen. 

ii  

ĆĆ  

ċċ  

https://zertifikate.allgeier.com/vergabe/
http://www.sparkassen-shop.de/evergabe
https://www.d-trust.net/produkte/d-trust-softtoken/
http://www.bos-bremen.de/de/
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Für die vollständige Lesbarkeit elektronischer Teilnahmewettbewerbs- und Vergabeunterlagen 

ist es notwendig, dass alle für die in den Unterlagen enthaltenen Dateiformate notwendigen 

Anwendungsprogramme installiert sind.  

Dateiformat Anwendungsprogramm 

PDF Adobe Reader 7.0 und höher 

RTF Microsoft Word 2000 mit SP4 und höher, 
TrueType-Schrift ĂWindings 2ñ 

GAEB-Austauschdatei (D83, P83, X83, 
o.a.) 

z. B. Offerte_L 

BCF Dateiformat der lokal gespeicherten 
Vergabe24 Bieterassistent-Datei.  
Enthält alle Vergabeinformationen (Unterlagen, 
Versionen, Angebote, Nachrichten) 

BCD Dateiformat der Download-Datei von der 
Vergabeplattform. Enthält nur die Teilnahme-
wettbewerbs- oder Vergabeunterlagen für die 
Bearbeitung in Vergabe24 Bieterassistent. 

 
Die Kommunikation über SSL muss aus dem Bieternetzwerk möglich sein. Des Weiteren ist 

eine (transparente) Proxykonfiguration möglich.  

Falls Sie keine JavaÊ-Software installiert haben, beachten Sie bitte, dass Sie zur Installation 

von JavaÊ Administratorenrechte auf dem Rechner benötigen. Für die Installation von 

JavaWebStart und den Betrieb von Vergabe24 Bieterassistent sind diese nicht notwendig. 

  

ĆĆ  
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4 Vorbereitung und Programminstallation 

Bevor Sie den Vergabe24 Bieterassistenten verwenden können, müssen Sie sich auf der 

Vergabe24-Plattform als Bieter anmelden und die Vergabeunterlagen der gewünschten 

Ausschreibung als Download bestellen. Weitere Informationen dazu erhalten Sie auch direkt bei 

Ihrer Vergabeplattform. 

4.1 Vergabeunterlagen einsehen 

Wenn für die einzelne Ausschreibung Vergabeunterlagen hinterlegt sind, erkennen Sie dies am 

Ende des Bekanntmachungstextes. Die Vergabeunterlagen können Sie aufrufen und sich alle 

Unterlagen hierzu kostenlos ansehen. Klicken Sie dafür am Ende des Bekanntmachungstextes 

auf ABC-TRANSFER bzw. den Link ĂVergabeunterlagenñ. 

Ihnen werden die einzelnen Gewerke der Ausschreibung angezeigt. Um die Vergabeunterlagen 

einsehen zu können, müssen Sie auf den Pfeil vor dem Gewerk klicken (siehe roter Kreis). 

 

 

Abbildung 1: Gewerke der Ausschreibung - Ausschnitt 

Die einzelnen Unterlagen des Gewerks werden Ihnen jetzt angezeigt. Nutzen Sie die 

kostenlose Einsicht in die Dokumente und entscheiden Sie über eine Teilnahme an der 

Ausschreibung. 

 

 

Abbildung 2: Vergabeunterlagen einsehen 

Diese Dokumente können 

Sie kostenfrei einsehen. 

Diese Dokumente sind bei 

der Bestellung enthalten. 
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4.2 Vergabeunterlagen bestellen 

Ihnen stehen meist mehrere Bestell-Varianten der Vergabeunterlagen zur Verfügung. Wählen 

Sie die gewünschte Form aus und bestätigen Sie Ihre Auswahl mit VU BESTELLEN. 

 

 

Abbildung 3: Vergabeunterlagen bestellen 

Falls Sie statt der gewählten Variante doch eine andere bestellen möchten, wählen Sie zuerst 

die Option BESTELLUNG ZURÜCKSETZEN. Anschließend klicken Sie die gewünschte Variante an 

und setzen Sie den Bestellvorgang fort. 

Im nächsten Schritt erscheint eine Bestellbestätigung, in der Sie Ihre Eingaben nochmals über-

prüfen und ggf. anpassen können. Wenn Sie die Bestellung so ausführen möchten, klicken Sie 

auf BESTELLUNG ABSCHICKEN. 

Für den Download und die anschließende elektronische Bearbeitung der Vergabeunterlagen 

benötigen Sie den Vergabe24 Bieterassistenten. Bitte beachten Sie die gesonderten AGB. 

Bitte beachten Sie, dass Sie bei einer Bestellung von Papierunterlagen keine weitere 

Bestätigung erhalten.  

4.3 Installieren von Java und Vergabe24 Bieterassistent 

Vergabe24 Bieterassistent benötigt eine bestimmte Java-Version, die Sie auf Ihrem Rechner 

installieren müssen, bevor Sie mit dem Programm arbeiten können. 

Falls Sie noch keine JavaÊ-Software installiert haben, beachten Sie bitte, dass Sie zur 

Installation von Java Administratorenrechte auf dem Rechner benötigen.  

Rufen Sie das Vergabeportal unter: http://www.vergabe24.de/vp/portal/vergabe24 auf. 

ii  

ii  
























































































































